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Huaraz, 08 ABR 2021

VISTO:

El Informe Técnico N° 004-2021-GRA-GRAD/SGRH-APT de fecha 25 de enero de 2021, el Informe N® 007-2021
GRA/GRPPAT/SGDITI-008, el Informe N° 73-2021-GRA/GRAJ de fecha 02 de marzo de 2021, y,

CONSIDERANDO:

Que, da conformidad con el articulo 191° de la Constitucion Politica de! Estado, modificada por Ley N° 30305, concordante
con el articulo 2° de la Ley N° 27867, Ley Orgénica de Gobiernos Reglonales, consagra que los Gobiernos Regionales son
personas juridicas de derecho plblico, con aulonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su
compelencia;

\ Que, en el numeral 1 del articulo 2° de |a Constitucion Politica del Perd, establece que “toda persona tiene derecho ala
vida, a la Identidad, a la integridad moral, psiquica y fisica y al libre desarrollo y bienestar”; asimismo en el numeral
2 del mencionado articulo, dispone que “toda persona tlene derecho a la Igualdad ante la Ley y que nadie puede ser
discriminado por motivo de origen, raza, sexo, Idioma, religién, opinién, condicién econdmica o de cualquier otra

indole;

Que, el tercer parrafo del arficulo 23° de la Constitucién Polllica del Perd, establece que ninguna relacién laboral puede
limitarse al ejerclcio de los derechos constitucionales, ni desconocer o rebajar la dignidad del trabajador; en
concordancia con el numeral 1 del articulo 26°, en el cugl establece que el principio de igualdad de oporiunidades sin
discriminacién debe ser respetado en la relacion laboral;

Que, el articulo 2° del Convenio N° 111 sobre |a discriminacion (empleoy ocupacion) de la Organizacion Internacional del
Trabajo , relativo a la Discriminacion en materia de empleo de la Organizacion Internacional de Trabajo, aprobada por
Decreto Ley N° 17687, sefiala ‘Todo Estado miembro se obliga a formular y llevar a cabo una politica nacional que
promueva, por métodos adecuados a las condiclones y la préctica nacional, la igualdad de oportunidades y de trato
en materia de empleo y ocupacién, con objeto de eliminar cualguier discriminacion a este respecto";

Que, en el primer pérrafo del articulo 11 de la Recomendacion General N* 019, adoptada por el comité para la eliminacidn
de la discriminacién contra la mujer, en el marco de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminaclén
contra Ia Mujer (CEDAW), aprobada por Resolucion Legislativa N* 23432, sefiala que la igualdad en el empleo puede verse
seriaments perjudicada cuando se somete a las mujeres a violencia diriglda concretamente a ellas, por su condicién de tal,
por ejemplo, el hostigamienta sexual en el trabajo;

Que, mediante el articulo 3 de la Convencitn Interamericana para prevenir, sancionar y eradicar la Violencia contra la Mujer
— Convencién de Belém do Para, aprobada mediante Resolucién Legislativa N° 26583, sefiala que toda mujer tiene derecho
a una vida libre de violencia, tanto en el &mbito plblico como el privade;

Que, asimismo, la Ley N® 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, tiene por objeto prevenir y
sancionar el hostigamiento sexual producido por las relaciones de autoridad o dependencia, cualquiera se la forma juridica
de esta relacion, asl como el hostigamiento sexual que se presenta de jerarquia, estamento, grado, cargo, funcién, nivel
remunerativo o analogo;

Que, en esa contaxto, el Decreto Supremo N° 010-2004-MIMDES, Reglamento de la Ley, busca motivar a los empleadores
y las empleadoras, asi como a los frabajadores, no solo en el cumplimiento de la norma sino también en la implementacion
de una politica de prevencién que asegure que el lugar de trabajo, sea siempre un ambito de trabajo, digno con calidad, libre
de Hostigamiento sexual como un imperativo ético y legal. Pero también se busca que la atenclon sea la mas acertada,
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cumpliéndose protocolo de atencién centrado en dos ejes: la proteccion y la inmediatez de la respuesta piblica. La
prevencidn es el mejor instrumento para eliminar &l hastigamiento sexual en el lugar de trabajo. Par ello debemos alentar a
los empleadores y empleados a tomar los pasos necesarios para impedir que ello ocurra. El Hostigamiento sexual es una
expresion de violencla que se eferce mayoritariamente contra la mujer, en el efercicio de sltuaciones de privilegio y abuso
= de poder;

\Que, [a prevencion es el mejor instrumento para eliminar el hostigamiento sexual en el lugar de trabajo. Para ello debemos
alentar a los empleadores a tomar los pasos necesarios para impedir que ello ocurra. Un programa de prevencion eficaz,
ebera incluir una politica explicita contra el hosligamiento sexual en el que se comunique de forma clara y precisa a los

Que, slenda ello asi, el Gobierno Regional de Ancash, dentro de sus compstencias, debe reslizar acciones de promoclon
preventiva conjunta y se praporcione atencidn oportuna a las personas victimas de hostigamiento sexual, por tanto, la
aprobacion del proyecto de la directiva: *Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual laboral en el Goblerno Reglonal de
Ancash”;

% Que, mediante Oficio N® 023-2021-DP/OD-ANC de fecha 12 de enero de 2021, la Defensoria del pueblo, solicita un informe
documentado si fue aprobada la direcliva de Prevencitn y Sancitn del Hostigamiento Sexual laboral en el Gobierno Regional

de Ancash y la sociedad Civil en General;

Que, con Informe Técnico N® 004-2021-GRA-GRAD/SGRH-APT, de facha 25 de enaro de 2021, &l encargado del area de
procesos técnicos y escalafon de la Sub Gerencla de Recursos Humanos, concluye que a la fecha el Gobierno Regional de
Ancash, carece de una directiva que establezca las pautas para la prevencion y sancion del hostigamiento laboral, por lo
que se hace necesarlo la emision de este documento normativo que debe ser formalizado por la maxima autoridad
administrativa del Gobierno Regional de Ancash, mediante acto administrativo;

Que, con Infarme N° 007-2021-GRA/GRPFAT/SGDITI-008 de fecha 16 de febrero de 2021, el Sub Gerente de Desarrollo
Institucional y Tecnologia de la Informacién, sefiala que de acuerdo a la normatividad vigente y su aplicacion es necesario
establecer los procedimientos para prevencion y sancidn del hostigamiento Sexual Laboral en el Gobierno Regional de
Ancash, asi mismo opina favorablemente por la aprobacion de la Directiva: " Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual

laboral en el Gobierno Regional de Ancash”;

Que, asimismo, con Informe N° 73-2021-GRA/IGRAJ de fecha 02 de marzo de 2021, |a Gerencia Regional de Asesorla
Jurldica, opina que se declare procedente la probacion del proyecto de directiva “Prevencién y Sancién del Hostigamiento
Sexual laboral en el Gobierno Regional de Ancash”, considerando que dicha directiva se encuentra dentro de los
lineamientos establecidos en las normas vigentes expedidas en la materia;

Que, estando a la Resolucion N® 0163-2021-JNE, de fecha 27 de enerc de 2021, donde se convoca a don Henry Augusto
Borja Cruzado, identificado con DNI N° 42482191, para que asuma en forma provisional, el cargo de Gobermnador Regional
del Gobiermo Regional de Ancash, en tanto se resuelve la situacion juridica de la Autoridad suspendida, para lo cual se le
atorga la respectiva credencial que Io faculte como tal;

Que, mediante Resoluclan Ejecutiva Regional N° 273-2020-GRA-GR, de fecha 16 de diciembre del 2020, en su articulo
gegundo se designa al Abag. Frank Alejandro Cerna Toledo en el cargo de confianza de Gerente General Regional del
Gobierno Regional de Ancash, con los derechos y atribuciones inherentes al cargo;

)
Que, mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 001-2021-GRA-GR de facha 04 de SHeio da/2023, Wmn 3¢ ANCASFH
, de

articulo primero delegar en el Gerente General Regional, entre ofras, la facultad y atribucion ﬁ% el ana fiscal .
“Aprobar, planes, dlrectivas y/o manuales, asi como fodo documento normativo- bl llog @bﬂ?ﬂ(ﬂNN—
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“Nadministracion Interna y externa, elaboracion de documentos de gestién, trémites internos, lineamlentos técnico -
ormativos y metodolégicos, orlentados a optimizar los procedimientos administratlvos de caricter interno y

cgxterno del Gobierno Regional de Ancash";

Que, en uso a las atribuciones conferidas por la Ley N® 27867 — Ley Orgénica de Gobiemos Reglonales y sus
madificaciones, la Ordenanza Regional N° 008-2017-GRA/CR que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones —
ROF y delegacion de facultades expresas;

57~ SERESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la Directiva N* 001-2021-GRA-GRAD/SGRH, denominada “Normas y
#/procedimientos para la Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual y Laboral en el Gobierno Regional de

v .‘ ) ;5, I
S %{" Ancash"
HR
ARTICULO SEGUNDO. - DEJAR SIN EFECTO legal, toda disposicién que contravenga a la presente Resolucion Gerencial
General Regional.

ARTICULO TERCERO. ~ENCARGAR a la Sub Gerencia de Recursos Humanos del Gobiemno Regional de Ancash,
garantizar el cumplimiento de la Direcliva denominada “Normas y procedimientos para la Prevencién y Sancién del

Hostigamiento Sexual y Laboral en el Gobhy
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pirectiva N°0 01— 2021.GrRA/GGR

“Normas y Procedimientos para la Prevencion y Sancion del Hostigamiento
Sexual Laboral en el Gobierno Regional de Ancash”

. OBJETIVO

Establecer normas y procedimientos para prevenir, detectar, denunciar y sancionar
administrativamente aquellos actos que configuren hostigamiento sexual en las
relaciones laborales o contractuales del Gobierno Regional de Ancash, garantizando
una investigacion reservada, confidencial, imparcial y eficaz, cumpliendo con el debido
procedimiento.

FINALIDAD

Contar con pautas para la prevencidn, investigacion y sancion del hostigamiento sexual
laboral en todas sus modalidades, producido en relaciones de autoridad o dependencia,
como también en relaciones con prescindencia de jerarquia, estamento, grado, cargo,
funcién, nivel remunerativo o analogo, independientemente del régimen laboral, que
generen un clima de intimidacién, humillacién u hostilidad en el Gobierno Regional de

Ancash.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de aplicacién y cumplimiento
del personal electo por eleccion popular, funcionarios, directivos, personal nombrado y
contratado del Gobierno Regional de Ancash, independientemente del régimen laboral
o contractual que les sea aplicable, asi como para las modalidades formativas,

. BASE LEGAL

3.1. Constitucion Politica del Pert.

3.2. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, L ey del Procedimiento Administrativo General.

3.3. Ley N° 27867, Ley organica de Gobiernos Regionales y sus modificatorias.

3.4. Ley N° 27815, Ley del Cadigo de Etica de la Funcién Publica y modificatoria.

3.5. Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual, y sus
modificatorias.

3.6. Ley N° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.

3.7. Ley N® 30057, Ley del Servicio Civil, sus modificatorias y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

3.8. Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar, sus modificatorias y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N°® 009-2016-MIMP.

3.9. Decreto Legislativo N° 1038, que precisa los alcances de la Ley N° 29245, Ley
gue regula los servicios de tercerizacion. GOBIERNO RFC!ONAI ne AN JCAS L

drel

3.10. Decreto Legislative N® 1401, que aprueba el réglmertgs (t)zﬁlfg\lﬁ %
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modalidades formativas de servicios en el Sector Publico y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 083-2019-PCM.

3.11. Decreto Legislativo N° 1410, que incorpora el delito de acoso, acoso sexual,
chantaje sexual y difusion de imagenes, materiales audiovisuales o audios con
contenido sexual al Cédigo Penal, y modifica el procedimiento de sancion del
hostigamiento sexual.

3.12. Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
27942, Ley de Prevencién y Sanci6n del Hostigamiento Sexual.

3.13. Resolucién Ministerlal N° 115-2020-MIMP, que aprueba los "Formatos
referenciales para queja o denuncia por hostigamiento sexual en el sector publico
y privado”,

3.14. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE que formaliza la
modificacién de |a Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario
y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil".

3.15. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 144-2019-SERVIR-PE que formaliza la
aprobacion de los "Lineamientos para la prevencién, denuncia, atencidn,
investigacién y sancién del hostigamiento sexual en las entidades publicas”,

3.16. Ordenanza Regional N° 008-2017-GRA/CR, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Gobierno Regional de Ancash y su modificatoria
aprobada mediante Ordenanza Regional N° 001-2018-GRA/CR.

V. DISPOSICIONES GENERALES
4.1. Definiciones y Siglas

4.1.1. Para efectos de la presente Directiva se deberad tener en cuenta las
siguientes definiciones:

a. Comité de Investigacién: Organo ad hoc responsable de llevar a cabo
la evaluacion de los hechos denunciados sobre hostigamiento sexual
producido entre o desde personas sujetas a modalidades formativas de
servicios. Estd integrado por dos (2) representantes de la SGRH y uno
(1) del drgano o unidades de organizacion en la cual viene
desempefiando sus labores la presunta persona hostigada.

b. Conducta de naturaleza sexual: Comportamientos o actos fisicos,
verbales, gestuales u otros de connotacion sexual, tales como
comentarios e insinuaciones, observaciones o miradas lascivas,
exhibicién o exposicién de material pornogréafico; tocamientos, roces o
acercamientos corporales; exigencias o proposiciones sexuales;
contacto virtual, entre otras de similar naturaleza.

c. Conducta sexista; Comportamientos o actos que promueven o
refuerzan estereotipos en los cuales las mujeres vy los varonas tienen
atributos, roles o espacios propios que suponen la subordinacion de un
sexo 0 genero respecto del ofro.

d. Hostigado/a: Toda persona, independientemente de su sexo,
identidad de géneroc u orientacion sexual, que es victima de
hostigamiento sexual.

e. Hostigador/a: Toda persona, Independientemente de su sexo,

GOBIERNO REGIONAL DE ANCASH
ES COPIAFIEL PEL ORIGINAL
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modalidades formativas de servicios en el Sector Publico y su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 083-2019-PCM.

3.11. Decreto Legislativo N° 1410, que incorpora el delito de acoso, acoso sexual,
chantaje sexual y difusion de imagenes, materiales audiovisuales o audios con
contenido sexual al Caodigo Penal, y modifica el procedimiento de sancion del
hostigamiento sexual.

3.12. Decreto Supremo N° 014-2019-MIMP, que aprueba el Reglamento de la Ley N°
27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual.

3.13. Resolucion Ministerial N° 115-2020-MIMP, que aprueba los "Formatos
referenciales para queja o denuncia por hostigamiento sexual en el sector publico
y privado”.,

3.14. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE que formaliza la
modificacién de |a Directiva N® 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario

y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil".

] 3.15. Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 144-2018-SERVIR-PE que formaliza la

aprobacion de los "Lineamientos para la prevencién, denuncia, atencion,

investigacién y sancion del hostigamiento sexual en las entidades publicas”.

* 3.16. Ordenanza Regional N° 008-2017-GRA/CR, que aprueba el Reglamento de

Organizacion y Funciones del Gobierno Regional de Ancash y su modificatoria

aprobada mediante Ordenanza Regional N° 001-2018-GRA/CR.

DISPOSICIONES GENERALES

4.1. Definiciones y Siglas

4.1.1. Para efectos de |a presente Directiva se debera tener en cuenta las
siguientes definiciones:

a. Comité de Investigacién: Organo ad hoc responsable de llevar a cabo
la evaluacién de los hechos denunciados sobre hostigamiento sexual
producido entre o desde personas sujetas a modalidades formativas de
servicios. Esta integrado por dos (2) representantes de la SGRH y uno
(1) del drgano o unidades de organizacion en la cual viene

- desempefiando sus labores la presunta persona hostigada.

b. Conducta de naturaleza sexual: Comportamientos o actos fisicos,
verbales, gestuales u otros de connotacién sexual, tales como
comentarios e insinuaciones, observaciones o miradas lascivas,
exhibicion o exposicién de material pornografico; tocamientos, roces o
acercamientos corporales; exigencias o proposiciones sexuales;
contacto virtual, entre otras de similar naturaleza.

c. Conducta sexista; Comportamientos o actos que promueven o
refuerzan estereotipos en los cuales las mujeres y los hombres tienen
atributos, roles o espacios propios que suponen la subordinacién de un
sexo 0 género respecto del otro.

d. Hostigado/a: Toda persona, independientemente de su sexo,
identidad de género u orientacién sexual, que es victima de

hostigamiento sexual. A6
e. Hostigadorfa: Toda persona, independidntaffita) @8 sexb ANCAS
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identidad de género u orientacién sexual, que realiza uno o mas actos
de hostigamiento sexual.

f. Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia que se configura a
través de una conducta fisica o verbal, de naturaleza sexual o sexista
no deseada por la persona contra la que se dirige. Esta conducta puede
crear un ambiente intimidatorio, hostil o humillante o pueda afectar su
actividad o situacion laboral, formativa, aunque no necesariamente se
requiere de dichas consecuencias. Para su configuraciéon tampoco se
requiere acreditar el rechazo ni la reiteracion de la conducta.

g. Instituciones: Los centros de trabajo, asi como los centros de
formacién, en todos sus niveles del Gobierno Regional de Ancash.

h. Modalidades formativas: Se consideran como tal las practicas
preprofesionales y profesionales.

i. Queja o Denuncia: Accién mediante la cual una persona pone de
conocimiento o formaliza la comunicacién en forma verbal o escrita de
un presunto acto de hostigamiento sexual ante la autoridad competente
con el objeto de que realice las acciones de investigacion y sancion que
correspondan. El uso de los términos es indistinto,

j- Quejado/a o Denuncliado/a; Persona contra la que se presenta la
queja o denuncia por hostigamiento sexual.

k. Quejoso/a o Denunciante: Persona natural o juridica que presenta la
queja o denuncia por hostigamiento sexual.

I. Relacién de autoridad: Todo vinculo existente entre dos personas a
través del cual una de ellas tiene poder de direccion sobre las
actividades de la otra o tiene una situacioén ventajosa frente a la otra.
Este concepto incluye el de relacién de dependencia.

m. Situacién ventajosa: Es aquella que se produce en la relacion en la
que no existe una posicién de autoridad atribuida, pero si, un poder de
influencia de una persona frente a la otra, aun cuando las personas
inmersas en un acto de hostigamiento sexual sean de igual cargo, nivel
o jerarquia.

4.1.2. Para efectos de la presente Directiva, se debera cnﬁﬁj@@%@ﬁ /ﬁg@?fﬁﬂfﬁ nE ANCASH

siglas: e

a. SGRH: Sub Gerencia de Recursos Humanos. ES CQPIA‘FIEL DEL ORIGINAL
b. SERVIR: Autaridad Nacional del Servicio Civil. \ ? 0 A R ' 021

c. PAD: Procedimiento Administrativo Disciplinario. " - Jﬂ y 3 -

“7OIUA NALIA MPRA TAE (5
4.21. La SGRH o quien haga sus veces, los titulares de las Unidades EjBcutoras
del Gobierno Regional de Ancash, son los encargados de velar por el

cumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente Directiva.

4,2. Responsabilidades

4,2.2, Sub Gerencia de Recursos Humanos o quien haga sus veces.
a. Realiza una (1) encuesta anual sobre la materia y desarrolla
actividades de sensibilizacién y capacitacibn para promover un
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ambiente seguro y libre de violencia.
. Recibe las denuncias, brinda orientacién a las presuntas victimas
respecto al procedimiento de investigacidn y sancion, pone a su
disposicion los canales de atencidon médica y/o psicoldgica, mas
idéneos, de acuerdo con su accesibilidad, manteniendo |a
confidencialidad del caso. Se encarga de dictar las medidas de
proteccion y de conformar cuando corresponda el Comité de
Investigacién.

Informa semestraimente a SERVIR el numero de quejas o denuncias
recibidas, investigaciones iniciadas de oficio en la materia, medidas de
mejora o ajustes implementados a la cultura y clima laboral.

Realiza el registro de sanciones en el Registro Nacional de Sanciones
contra Servidores Civiles o quien haga sus veces, a través de la
Divisién de Gestion del Control Disciplinario de conformidad con las
disposiciones establecidas en la "Directiva que regula el
funcionamiento del Registro Nacional de Sanciones contra Servidores
Civiles" aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 264-
2017-SERVIR/PE, asi como en el legajo delfa servidor/a civil
sancionado.

4.2.3. Funcionarios/as y Directivos/as

424

4.2.5.

L

ideran e impulsan la implementacién de las disposiciones contenidas en

la presente Directiva.

S

ecretaria Teécnica de las Autoridades del Procedimiento

Administrativo Disciplinario

a.

b.

Realiza el procedimiento de investigacion preliminar y brinda asistencia
técnica a los organos instructores y sancionadores del PAD.

Informa a SERVIR respecto a las sanciones impuestas por
hostigamiento sexual, dentro del plazo maximo de diez (10) dias
habiles contados desde la notificacion de la resolucién que impone
sancion. Dicho informe se realiza a través del registro de la sancién en
el Registro Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles. Para ello,
la entidad debera precisar que la causal de sancién es el hostigamiento
sexual.

Brinda respuesta al/a la denunciante en un plazo no mayor de treinta
(30) dias habiles contados a partir del dia siguiente de interpuesta Ia
denuncia y una respuesta al término del PAD.

Comité de Investigacion

a.

Lleva a cabo una evaluaciéon de hechos denunciados conforme a los
plazos establecidos.

b. Cuando determine la configuracion de actos de hostigamiento sexual,

propone a la unidad de organizacién corr i idas
correctivas o necesarias para evitar %ﬁéﬁggﬁggﬁﬁ de
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hostigamiento.

4.2.6. Trabajadores/as y modalidades formativas del Gobierno Regional de
Ancash

a. Participa obligatoriamente en las acciones de prevencion que realice la
SGRH o quien haga sus veces,

b. Hace uso de los canales de denuncia en la entidad o a través de
SERVIR.

Principios que rigen las acciones de prevencion y sancién

Las acciones de prevencion, atencién de las denuncias, investigacion y sancion
se rigen por los principios establecidos en el art. 4° del Reglamento de la Ley N°
27942, Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento Sexual:

a. Principio de dignidad y defensa de la persona: Las autoridades y toda
persona involucrada en la prevencién y sancién del hostigamiento sexual
deben actuar teniendo en cuenta que la persona humana y el respeto de su
dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado.

b. Principio de gozar de un ambiente saludable y armonioso: Toda persona
tiene el derecho de ejercer sus actividades laborales, formativas o de similar
naturaleza en un ambiente sano y seguro, de tal forma que pueda preservar
su salud, fisica y mental, y su desarrollo y desempefio profesional.

c. Principio de igualdad y no discriminacién por razones de género: Las
instituciones, autoridades y toda persona involucrada en la prevencién y
sancion del hostigamiento sexual deben garantizar la igualdad entre las
personas, independiente de su sexo o género. Cualquier tipo de distincidn,
exclusion o restriccion, basada en el sexo, identidad de género u orientacion
sexual que tenga por finalidad o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos de las personas es
discriminacion y se encuentra prohibida.

d. Principlo de confidencialidad: La informacién contenida en los
procedimientos regulados por la ley y el reglamento tienen caracter
confidencial, por lo que nadie puede brindar o difundir informacién, salvo las
excepciones establecidas en las leyes sobre la materia.

e. Principio del debido procedimiento: Los participantes en los procedimientos
iniciados al amparo de la presente norma, gozan de todos los derechos y
garantias inherentes al debido procedimiento, que comprende el derecho a
exponer sus argumentos, a ofrecer y producir pruebas, a obtener una decisién
motivada y fundada en derecho en un plazo razonable y todos aquellos
atributos derivados de su contenido esencial.

f. Principio de intervencién inmediata y oportuna: Las instituciones,
autoridades y toda persona involucrada en la prevencién y sancién del
hostigamiento sexual deben intervenir en forma oportuna, disponiendo de
manera inmediata la ejecucion de medidas de prevencion de actos de
hostigamiento sexual, asi como las medidas de proteccion de las victimas con
la finalidad de responder efectivamente. OBIERNO REGIONAL D ANCASH

ES COPIAFIEL DEL ORIGINAL
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g. Principio de impulso de oficio: Las instituciones, autoridades y todas las
personas involucradas en la investigacion y sancion del hostigamiento sexual,
deben dirigir e impulsar de oficio el procedimiento y ordenar la realizacion o
practica de los actos, asi como la obtencién de pruebas, que resulten
convenientes para el esclarecimiento de los hechos y la resolucion del

procedimiento.

h. Principio de informalismo: Las instituciones, autoridades y todas las
personas involucradas en la investigacion y sancion del hostigamiento sexual
deben interpretar las normas contenidas en la Ley y en su Reglamento de
forma mas favorable a la admision y decision final de la queja o denuncia; sin
afectar los derechos e intereses de los/las quejosos/as o denunclantes y
quejados/as o denunciados/as, por exigencia de aspectos formales que
pueden ser subsanados dentro del procedimiento, siempre que dicha excusa
no afecte derechos de terceros o el interés publico.

i. Principio de celeridad: Las instituciones, autoridades y todas las personas
involucradas en la investigacion y sancion del hostigamiento sexual deben
ajustar su actuacién de tal modo que se eviten actuaciones procesales que
dificulten el desarrollo del procedimiento o constituyan meros formalismos, a
fin de alcanzar una decision en los plazos legalmente establecidos.

j. Principio de no revictimizacién: Las autoridades y personas en el proceso

de investigacion deben adoptar todas las medidas necesarias en el marco de
la Constitucién Politica del Peru y los Tratados Internacionales para evitar que
la victima de hostigamiento sexual sea revictimizada.

Manifestaciones del hostigamiento sexual

Se entendera como manifestaciones de la conducta de hostigamiento sexual las

siguientes;

a. Promesa implicita o expresa a la victima de un trato preferente o beneficioso
respecto a su situacion actual o futura a cambio de favores sexuales.

b. Amenazas mediante las cuales se exija en forma implicita o explicita una
conducta no deseada por la victima, que atente o agravie su dignidad.

c. Uso de términos de naturaleza o connotacion sexual o sexista (escritos o
verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales, gestos obscenos,
exhibicion a través de cualquier medio de imagenes de contenido sexual, que
resulten insoportables, hostiles, humillantes u ofensivos para la victima, por
parte del denunciado.

d. Actos realizados por el denunciado de acercamientos corporales, roces,
tocamientos u otras conductas fisicas de naturaleza sexual que resulten
ofensivas o no deseadas por la victima.

e. Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas deseadas.

f. Oftras conductas que encajen en el concepto de hostigamiento sexual.

Para la configuracién del hostigamiento sexual no se requiere acreditar que la
conducta de quien hostiga sea reiterada o el rechazo c{ifdg /Xthuma sea exPre;j-l% ANCASH

RVO REGIONAL
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acto de hostigamiento sexual se produce durante o fuera de la jornada laboral o
dentro o fuera de los ambientes de trabajo, incluso si se presta servicios bajo
cualquier otra forma de trabajo que no sea presencial.

4.5. Hostigamiento sexual como falta de caracter disciplinario

Considerada como falta de caracter disciplinario segin sea su gravedad siendo
susceptible de ser sancionada con suspension o destitucion, previo
Procedimiento Administrativo Disciplinario, conforme lo establecido en el literal k)
del articulo 85° de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, modificado por el
Decreto Legislativo N® 1410 "Decreto Legislativo que incorpora el delito de acoso,
acoso sexual, chantaje sexual y difusién de imagenes, materiales audiovisuales
0 audios con contenido sexual al Cadigo Penal, y modifica el procedimiento de
sancién del hostigamiento sexual”,

& ‘ iy,
12;:;(\ ey
tiii:;‘ ." Lsn'er

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

5.1. Prevencion del hostigamiento sexual
La SGRH o quien haga sus veces es responsable de planificar y desarrollar

medidas de prevencién para promover un ambiente seguro y libre de violencia.

a. Realizar una (1) encuesta y/o estudio anual con la finalidad de identificar
posibles situaciones de hostigamiento sexual, o riesgos de que estas sucedan
Yy, proponer acciones para su prevencion. Aplicar un cuestionario u otra
herramienta de evaluacion anénima, garantizando el respeto del derecho a la
intimidad de los/las evaluados/as. La encuesta puede estar incluida como una
dimension adicional del diagnéstico de clima laboral u otras evaluaciones al
personal de la entidad, siempre y cuando se mantenga su anonimato.

b. Brindar una (1) capacitacién en materia de hostigamiento sexual al inicio de la
relacion laboral o formativa, la misma que seré incluida en el programa de
induccidn del personal, con el objeto de sensibilizar sobre la importancia de
combatir el hostigamiento sexual, identificar dichas situaciones y brindar
informacién sobre los canales de atencién de las denuncias o qusjas.

c. Brindar una (1) accion de sensibilizacién anual en materia de hostigamiento
sexual dirigida al personal de la entidad con el objeto de sensibilizar sobre la
importancia de combatir el hostigamiento sexual, identificar dichas situaciones
y brindar informacion sobre los canales de atencidn de las denuncias o quejas,

d. Brindar una(1) accién de capacitacién anual especializada para el personal de
la SGRH, Secretaria Técnica del PAD y los demds involucrados en la
investigacion y sancién del hostigamiento sexual, asi como para quienes
puedan fungir de Organo Instructor y/u Organo Sancionador con el objeto de
informar sobre el correcto tratamiento de las victimas, el desarrollo del
procedimiento, asi como la aplicacion de los enfoques previstos en los incisos
a, b, c, d e, fygdel articulo 5 del Reglamento de la Ley.

e. Realizar camparias de difusion para la prevencién del hostigamiento sexual
que permita identificar las conductas, los canales de atencién de las

denuncias, entre otras, a través de los medios de@@@}@%iﬁg@qmﬂ ds 18\ CASH
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f. Incluir en los contratos y/o convenios a suscribirse, como parte de las
obligaciones de las partes y del personal una clausula de respeto a las normas
de integridad, ética profesional, asi como las referidas al hostigamiento sexual.
De la misma manera, coordinar con la SGRH, para la inclusién de una clausula
similar en los contratos de servicios de intermediacion laboral o tercerizacion:
"Respetar las normas de integridad y ética publica, asi como las referidas al
hostigamiento sexual de conformidad con la Ley N° 27942, Ley de Prevencion
y Sancion del hostigamiento sexual y su Reglamento, aprobado por Decreto
Supremo N°® 014-2019-MIMP; y, modificatorias; en lo que resulte aplicable”.

g. Difundir la presente Directiva y colocar a disposicion del personal, los formatos
para la presentacion de |la denuncia.

r \@ﬁ 5.2. Denuncia, atencion, investigacién y sancién contra el hostigamiento

sexual

5.2.1. Garantias

a. Confidencialidad: De acuerdo con la Novena Disposicion Final

Complementaria de la Ley N° 27942, la denuncia por hostigamiento
sexual y todos sus efectos investigatorios y de sancion administrativa
sin restriccion alguna, tienen caracter reservado y confidencial.
La SGRH o quien haga sus veces y la Secretaria Técnica del PAD,
asegura que solo las personas involucradas en el procedimiento
tengan acceso al expediente. Las instituciones deben guardar la debida
reserva de la identidad del/de |a presunto/a hostigado/a y del/de la
quejoso/a o denunciante frente a personas ajenas al procedimiento.

b. Comunicaciones durante el procedimiento de investigacién y sancion y

tratamiento a la victima de hostigamiento sexual: Los/as integrantes de
los érganos encargados de investigar y sancionar el hostigamiento
sexual, asi como todo colaborador/a que participe, debe comunicarse
con la presunta victima sélo a través de los canales formalmente
establecidos para ello.
Al tomar contacto con la presunta victima de hostigamiento sexual, las
personas involucradas en la atencién de la denuncia, investigacion y
sancién deben guiar su actuacién conforme a los parametros
establecidos en el Anexo 2: "Protocolo de actuacion para la atencion
de denuncias y entrevista con victimas de hostigamiento sexual".

¢. Proteccion de testigos: Se brindara la proteccién necesaria a los/as
testigos frente a posibles represalias. Para tal efecto, la SGRH debe
tomar las acciones necesarias a fin de garantizar debidamente a los/as
testigos ofrecidos por las partes con medidas de proteccion, entre
otras, dentro del ambito administrativo a fin de evitar represalias luego
de finalizado el PAD.

El nombre de los/as testigos debe mantenerse en reserva, si asi lo

solicitan.

5.2.2. Denuncia, atencion, investigacién y sanciéon contra el hostigamiento =
= ANCASH

sexual para los/as trabajadores/as del Gobierno Regishal deADEASH
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5.2.2.1. Presentacidn de la denuncialqueja

a. Las denuncias pueden ser presentadas por escrito o de
manera verbal ante el/la Intendente/a Nacional de Recursos
Humanos.

La denuncia escrita es presentada en Mesa de Partes, o
remitido al correo institucional, es preferible que se utilice el
Anexo 1. "Formato de queja o denuncia por actos de
hostigamiento sexual”. La denuncia realizada en forma escrita
es respondida directamente por la presunta victima de los
actos de hostigamiento sexual, o quien denuncie,

En caso la denuncia se realice de manera verbal, ellla
servidor/a a cargo de su atencién, debera registrar
obligatoriamente la informacién de ellla denunciante en el
anexo mencionado.

La SGRH o quien haga sus veces implementara canales
digitales para ser utilizados en los casos que asi lo requieran.

b. La denuncia puede ser presentada por la presunta victima, por
una tercera persona o de oficio por la SGRH o quien haga sus
veces, o por |la Secretaria Técnica del PAD cuando tomen
conocimiento por cualquier medio de hechos que podrian
constituir hostigamiento sexual.

¢. Cuando los/las directivos/as o servidores/as con personal a
cargo tomen conocimiento de hechos que podrian configurar
actos de hostigamiento sexual, deberdn poner de
conocimiento tales situaciones a la SGRH o quien haga sus
veces, asi como a la Secretaria Técnica del PAD en el plazo
maximo de veinticuatro (24) horas para continuar con el tramite
respectivo.

d. Cuando el denunciado sea el Sub Gerente de Recursos
Humanos o quien haga sus veces, la denuncia se interpone
ante su jefe/a inmediato superior, en cuyo caso el/la presunto/a
hostigador/a debe abstenerse de participar en la investigacién.
La abstencion se tramita de conformidad con lo establecido en
el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

e. En caso la denuncia sea recibida por la Secretaria Técnica del
PAD ésta debera ser puesta de conocimiento en el dia de
recibida al Sub Gerente de Recursos Humanos que adopte las
medidas de proteccién que pudieran corresponder.

f. Elfla Sub Gerente de Recursos Humanos o quien haga sus
veces, remitird la denuncia recibida a la Secretaria Técnica del
PAD ‘en un plazo méximo de veinticuatro (24) horas de

conocido el hecho, con la finalidad g imiento € v~ ASH
inicie las investigaciones. %}gﬂ;ﬁ@%@m" ?)& ACA
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5.2.2.2, Contenido de la denuncia
La denuncia debera contener los siguientes requisitos:

a. Identificacion de la victima: Nombres y apellidos completos,
documento de identidad, domicilio, teléfono y/o correo
electronico.

b. |dentificacién del/de la presunto/a hostigador/a: Nombres y
apellidos completos, vinculo relacional con la persona
afectada.

c. Identificacion del/de la denunciante: Nombres y apellidos
completos, documento de identidad, domicilio, teléfono y/o
correo electrénico. En caso que la denuncia no lo realice
directamente la victima.

d. Hechos materia de la queja o denuncia: Descripcion de los
actos que considera manifestaciones de hostigamiento sexual
y las circunstancias de tiempo y lugar en que se produjeron,
asi como consecuencias laborales, sociales o psicologicas,
entre otros.

e. Pruebas: Acreditacion de los hechos descritos por el
denunciante a través de la presentacion de medios
probatorios, en caso de contar con ellos.

f. Salicitud de medida de proteccion.

g. Firma.

5.2.2.3. Medios probatorios
Los medios probatorios tienen por finalidad acreditar los hechos
expuestos en la denuncia formulada que permitan apreciar
indicios razonables de la existencia del presunto hostigamiento

sexual.

Para el inicio de la investigacién preliminar de oficio basta con la
declaracién de ellla denunciante, que constituye un elemento
esencial de suma relevancia en la investigaciéon que podrian
constituir actos de hostigamiento sexual, complementariamente
se pueden presentar las siguientes pruebas:

a. Declaracion de testigos.

b. Documentos publicos o privados.

¢. Grabaciones de audio o video, correos electrénicos, mensajes
de texto telefénicos, registro de conversacion por WhatsApp,
Skype o cualquier otra plataforma digital, fotografias, objetos,
entre otros.

d. Pericias psicologicas, psiquidtricas, forenses, grafotécnicas,
analisis biolégicos, quimicos, entre otros.

e. Cualquier otro medio probatorio idéneo para la verificacion de

los actos de hostigamiento sexual.  GOBIERNO REGIONAL o5 ANCASH
La actuacion de los medios probatorios no plede@xnqnen IQ)R\G\NN-
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con los/as presuntos/as hostigadores/as, cuestionamientos a su
conducta o su vida personal.

5.2.2.4. Atencion a la victima

La SGRH o quien haga sus veces, en un plazo maximo de un (1)
dia habil de recibida la denuncia, a través de la Sub Gerencia de
Recursos Humanos o quien haga sus veces, pondra a disposicion
de la presunta victima los canales de atencién médica ylo
psicolégica con que cuente o en su defecto, derivara a los
servicios publicos o privados de salud a que ésta pueda acceder.
El informe gue se emita como consecuencia de dicha atencién
serd incorporado como medio probatorio, sélo si la presunta
victima lo autoriza expresamente a través de una solicitud simple
debidamente firmada.

6.2.2.5. Medidas de Proteccion

La SGRH o quien haga sus veces dicta las medidas de proteccion
en un plazo maximo de tres (3) dias habiles, contados desde que
se interpuso la queja o denuncia. Las medidas de proteccién son
otorgadas de oficio o a solicitud de parte, se ejecutan de manera
inmediata, y deben ajustarse a la gravedad, proporcionalidad y
necesidad del caso. Las medidas de proteccién a favor de la
presunta victima pueden ser:

a. Desplazamiento por rotacién o cambio de lugar trabajo del/de
la presunto/a hostigador/a.

b. Suspension temporal del/de la presunto/a hostigador/a.

c. Rotacion o cambio de lugar de la presunta victima, siempre
que haya sido solicitada por ella.

d. Solicitud a la autoridad competente para la emisién de una
orden de impedimento de acercamiento, proximidad a la
presunta victima o a su entorno familiar, o de entablar algin
tipo de comunicacion.

e. Modificacion en el horario de ingreso y salida de la victima,
siempre que haya sido solicitada por ella.

f. Otras medidas que busquen proteger y asegurar el bienestar
de la victima.

En ninglin caso se puede considerar como una medida de
proteccion el goce de vacaciones cuando éste/ésta no lo ha
solicitado.

La SGRH o quien haga sus veces también puede dictar medidas
de proteccion a favor de los/as testigos, siempre que resulten
estrictamente necesarias para garantizar su colaboracion con la

investigacion. GOBIERNO REGIONAL D& ANCASH
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Las medidas de proteccién se mantienen vigentes hasta que se
emita la resolucién o decisiéon que pone fin al procedimiento de
investigacion o sancion del hostigamiento sexual, sin perjuicio de
que el érgano sancionador, en la resolucién que pone fin al
procedimiento, establezca medidas temporales a favor de la
victima con la finalidad de garantizar su bienestar.

5.2.2.6. Procedimiento de investigacién preliminar

El Procedimiento de Investigacién de la denuncia formulada esta
a cargo de la Secretaria Técnica del PAD. La evaluacién
efectuada constara en el informe de Precalificacion respectivo.

La ausencia de medios probatorios adicionales a la declaracion
de la victima en ningun caso justifica el archivo de la denuncia
durante la investigacion preliminar,

5.2;2.7. Informe de Precalificacion

La Secretarfa Técnica del PAD emitira el informe de
precalificacion evaluando la configuracion del acto de
hostigamiento sexual y determinando [a gravedad del hecho. Si
aprecia que existen indicios razonables o aparentes de Ia
configuracién del hostigamiento sexual, debe recomendar el inicio
del procedimiento a fin de que la autoridad respectiva continte la
instruccion.,

El informe de precalificacion debera ser emitido en el plazo
maximo de quince (15) dias calendario computados desde el dia
siguiente de la presentacién de la denuncia o desde que se toma
conocimiento del hecho, bajo responsabilidad y éste no solo debe
contar con el contenido establecido por la Directiva N® 02-2015-
SERVIR/GPGSC, sino también con un andlisis completo de las
circunstancias en que ocurrieron los hechos y el contexto en el
cual sucedié la conducta considerando los medios probatorios y
la declaracion de la victima.

La Secretaria Técnica del PAD tiene un plazo maximo de un (1)
dia habil para notificar el informe de precalificacién al érgano
instructor. Para la determinacion del érgano instructor se adopta
como criterio la linea jerarquica establecida en los instrumentos
de gestién de la entidad, considerando el tipo de sancién que
corresponde a la gravedad de |a falta.

5.2.2.8. Deber de informar al Ministerio Publico o la Policia Nacional
del Perd.

En los casos que el Informe de F’recallﬂqagg rmg&g@ﬂjgﬁ e ANCASH
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conforme a sus funciones. El plazo maximo para esta
comunicacion es de veinticuatro (24) horas computadas desde la
emision del Informe de Precalificacion.

6.2.2.9. Procedimiento Administrativo Disciplinario

El PAD tiene por finalidad determinar la existencia o configuracién
del hostigamiento sexual y la responsabilidad correspondiente,
garantizando una investigacién reservada, confidencial,
imparcial, eficaz, que permita sancionar al hostigador y proteger
a la victima, cumpliendo con el debido procedimiento.

La determinacion de la responsabilidad administrativa del
funcionario o servidor civil que realiza actos de hostigamiento
sexual se tramitara conforme al PAD previsto en la Ley del
Servicio Civil y su Reglamento.

El PAD no podra extenderse por un plazo mayor de treinta (30)
dias calendario desde el dia siguiente de la notificacion del inicio
del procedimiento. Excepcionalmente y atendiendo a la
complejidad del caso, el PAD podréd extenderse por un plazo
adicional de quince (15) dias calendario.

El incumplimiento de los plazos indicados en el parrafo
precedente implica responsabilidad administrativa pero no la
caducidad del procedimiento.

5.2.2.10.Fase Instructiva

La fase instructiva se inicia con la notificacién de inicio del PAD
al/a presunto/a hostigador/a.

El érgano instructor notificara al/a presunto/a hostigador/a, dentro
de los tres (3) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de
su expedicién, dandole el plazo de cinco (5) dias habiles para la
presentacion de descargos, prorrogables de acuerdo al marco
normativo de la Ley N® 30057. Con los descargos, el imputado
tiene la oportunidad de solicitar informe oral.

El érgano instructor emitird el informe de evaluacion de la
responsabilidad en el plazo maximo de diez (10) dias calendario,
contados desde el vencimiento del plazo para la presentacion de
los descargos.

La fase instructiva culmina con la remision del informe de
evaluacién de |a responsabilidad al 6rgano sancionador dentro
del término de un (1) dia habil de emitido el informe a que hace

referencia el parrafo anterior. GOBIERNO REGIONAL D& ANCASH
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5.2.2.

5.2.2.11.Fase Sanclonadora

Una vez recibido el informe del érgano instructor, el érgano
sancionador, cuenta con cuatro (4) dias habiles para la emisién
de su pronunciamiento. Si el trabajador comprendido en el
proceso hubiera solicitado informe oral, el érgano sancionador le
notificara la programacién para dicha diligencia sefialando lugar,
fecha y hora, y teniendo en cuenta el plazo para emitir su
pronunciamiento.

La resolucién podra determinar la existencia de hostigamiento
sexual e imponer una sancién o declarar no ha lugar y disponer
el archivamiento.

5.2.2.12. Graduacion de la sancion

Para determinar |la gravedad de la conducta de hostigamiento
sexual se debera tener en cuenta los criterios de razonabilidad y
proporcionalidad. Adicionalmente, se debera tomar en cuenta la
reiteracién y la concurrencia de dicha conducta.

5.2,2.13,Medidas Cautelares

Con el objeto de prevenir afectaciones a la victima, la autoridad
del PAD podra:

a. Separar de sus funciones al/a servidor/a denunciado/a y
ponerlo a disposicion de la SGRH o quien haga sus veces para
realizar el trabajo que le sea asignado de acuerdo con su

especialidad.
b. Exonerar al/a trabajador/a denunciado/a de la obligacion de

asistir al trabajo.

La decision debe encontrarse debidamente motivada y se
tramitara conforme las disposiciones contenidas en el articulo 96
de la Ley del Servicio Civil, Ley N® 30057 y el articulo 108 del

Reglamento de la citada Ley.

5.2.2.14, Agotamiento de la via administrativa

La via administrativa se agota con la resolucion de segunda
instancia que emita el Tribunal del Servicio Civil de acuerdo con
sus competencias.

Denuncia, atencién, investigacién y sancion contra el hostigamiento
sexual en el Gobierno Regional de Ancash en el caso de modalidades
formativas

GOBIERNO REGIONAL 5F AMCASH
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La denuncia se realiza por escrito o de manera verbal ante el/a la
Sub Gerencia de Recursos Humanos o quien haga sus veces.
Corresponde a la SGRH o quien haga sus veces brindar
orientacion a la presunta victima, manteniendo la confidencialidad
del caso.

La denuncia escrita es presentada en Mesa de Partes, o remitido
al correo institucional, es preferible que se utilice el Anexo 1.
"Formato de denuncia de hostigamiento sexual’ de la presente
Directiva.

En caso la denuncia se presente de manera verbal, ellla
servidor/a a cargo de su atencion, debera registrar
obligatoriamente la informacién de el/la denunciante en el anexo
mencionado.

La SGRH o quien haga sus veces implementara canales digitales
para ser utilizados en los casos que asi o requieran.

5.2.3.2. Atencién a la presunta victima

La atencién meédica y/o psicologica se realiza conforme a lo
previsto en el numeral 5.2.2.4 de la presente Directiva.

6.2.3.3. Medidas de proteccion

El tratamiento de las medidas de proteccion se realiza conforme
a lo previsto en el numeral 5.2.2.5 de |a presente Directiva.

5.2.3.4. Conformacion del Comité de Investigacion

La SGRH o quien haga sus veces conforma un Comité de
Investigacion en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas de
conocido el hecho, para lo cual notifica a quienes lo integran,
solicitando gue asuman sus funciones y procede con la
suscripcién de un acta de conformacién.

Esta integrado por dos (2) representantes de la SGRH o quien
haga sus veces y uno (1) de la dependencia usuaria en la cual
viene desempefiando sus labores la presunta victima, de la
siguiente manera:

Representantes de la SGRH o quien haga sus veces:

« Sub Gerente de Recursos Humanos o quien haga sus veces.

» Servidor/a, designado por ellla Sub Gerente de Recursos
Humanos o quien haga sus veces, con funciones vinculadas al
Subsistema de Relaciones Humanas y Sociales o a
Procedimiento Administrativo Disciplinario, de preferencia, con
conocimiento en materia de hostigamiento sexual.

Representante de la dependencia ”S‘Fﬁﬁf ASH
o

ERNO REGIONAL DE ANC
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+ Directivo/a de la dependencia o su representante.

Si alguno de los representantes se encontrare o incurriese en
alguno de los supuestos del articulo 99° del Texto Unico
Ordenado de la Ley N°® 27444, debera abstenerse, comunicando
de dicha decision a su superior inmediato para que éste designe
a un nuevo representante.

5.2.3.5. Investigacién

El procedimiento de investigacién inicia cuando la denuncia
remitida por la SGRH o quien haga sus veces es recibida por el
Comité de Investigacién, lo cual se realiza en un plazo maximo
de un (1) dia habil, contado a partir de la conformacion del
Comité.

El Comité de Investigacién informa a la persona denunciada
respecto al inicio de las investigaciones, en el plazo de un (1) dia
habil contado a partir de recibida la denuncia, solicitandole que
realice sus descargos en el plazo de cinco (5) dias habiles.

El Comité de Investigacion cuenta con un plazo maximo de
quince (15) dias calendario, contados a partir de recibida la
denuncia, para emitir un Informe de Investigacion, en el cual
resuelve el caso proponiendo a la dependencia competente las
medidas correctivas y de proteccion de la victima, o de lo
contrario, el archivo del caso.

Dicho informe, es puesto en conocimiento de la SGRH o guien
haga sus veces para su traslado allla denunciado/a y al

presunto/a hostigado/a.

5.2.3.6. Deber de informar al Ministerio Plblico o la Policia Nacional
del Peru

En caso el Comité de Investigacion determine la configuracion de
actos de hostigamiento sexual, pone en conocimiento de la
SGRH o quien haga sus veces su Informe de Investigacion, para
que aguella; en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas,
informe al Ministerio Plblico o a la Policia Nacional del Perd, para
que estos actien conforme a sus funciones.

Vil. DISPOSICIONES FINALES

6.1.

Todos los funcionarios, directivos y servidores publicos, incluyendo aguellos que
intervienen en las relaciones de sujecion no reguladas por el derecho laboral que
laboran en las Unidades Ejecutoras del Gobierno Regional de Ancash, son
responsables de cumplir con las disposiciones contenidas en la presente

Directiva. GOBIERNO REGIONAL 5% ANCASH
ES COPIA FIEL DEL ORIGINAL
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6.2. La Sub Gerencia de Recursos Humanos o quien haga sus veces, es responsable
de cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la presente Directiva, en las
oficinas de personal de todas Unidades Ejecutoras del Gobierno Regional de

Ancash.

6.3. En caso ellla presunto/a hostigador/a |labore para alguna empresa que brinda
servicios al Gobierno Regional de Ancash (intermediacion laboral o tercerizacion),
y la presunta victima sea personal de la Gobierno Regional de Ancash,
corresponde a la SGRH o quien haga sus veces, brindar informacion a la presunta
victima sobre |os servicios publicos de atencién médica y psicoldgica con los que
cuenta. La SGRH, en un plazo no mayor a un (1) dia habil de recibida la queja o
denuncia, debera dar aviso a la empresa empleadora para que adopte las
medidas que le corresponden, sin perjuicio de que el hecho sea puesto a
conocimiento de la Policia Nacional del Peri o el Ministerio Publico y a la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral.

En caso el/la presunto/a hostigador/a sea una tercera persona ajena a la entidad
(usuario/a de un servicio o visitante), corresponde a la SGRH o quien haga sus
veces, brindar informacién a la presunta victima sobre los servicios publicos de
atencién médica, psicoldgica con los que cuenta; sin perjuicio de que el hecho
sea puesto en conocimiento de |a Policia Nacional del Peru o el Ministerio Publico.

En caso, el presunto/a hostigador/a labore en la Gobierno Regional de Ancash y
la presunta victima sea una tercera persona ajena a la entidad, y el acto de
hostigamiento sexual se haya producido en el marco o a raiz de la funcién que
desempefia el/la servidor/a, la presunta victima puede interponer la denuncia ante
la SGRH o quien haga sus veces, quien se encarga de investigar y sancionar de
conformidad con lo establecido en la presente Directiva, en tanto les resulte
aplicable,

Cuando la denuncia de hostigamiento sexual es declarada infundada y queda
acreditada la mala fe del/de |a denunciante, la persona a quien se le imputan los
hechos en la denuncia podra interponer las acciones pertinentes judicial y
administrativamente.

6.7. En todo lo no regulado en la presente directiva se aplicaran las disposiciones de
la Ley N® 30057, Ley del Servicio Civil, su Reglamento General, Directiva N°® 002-
2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de
la Ley N°® 30057, Ley del Servicio Civil" aprobada por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR.PE y su modificatoria y Lineamientos para la
Prevencioén, Denuncia, Atencién, Investigacién y Sancién del Hostigamiento
Sexual en las Entidades Publicas aprobada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 144-2019-SERVIR-PE, y Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 27942 Ley de Prevencién y Sancién del Hostigamiento
Sexual.

6.8. Las disposiciones complementarias que emita SERVIR sobre la materia se
entenderan incorporadas a la presente Directiva desde sil/8ifratia emyviggg D= ANCASH
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Vill. ANEXOS

Anexo N° 1. Formato de queja o denuncia por actos de hostigamiento sexual.

Anexo N° 2. Protocolo de actuacion para la atencion de denuncias y entrevista con
victimas de hostigamiento sexual.

Anexo N° 3. Estructura de Informe de Investigacion (Comité de Investigacion)

GOBIERNO REGIONAL DF ATICASH
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ANEXO N° 1

FORMATO DE QUEJA O DENUNCIA POR ACTOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

.................... g eenniend€ i, de 202,

Sefior/a Sub Gerente de Recursos Humanos o quien haga sus veces
Par el presente documento, me presento ante usted con la finalidad de formular una queja
o denuncia por hostigamiento sexual:

\DI'.J'U
—E \I Datos de la victima de actos hostigamiento sexual

v7:|[Nombres y apellidos
. |[Pocumento de Identidad (DNI, Carne
Jw /¥ |de Extranjeria, Pasaporte)

ﬁ:t/ Domicilio

i Telefono Correo
electrénico

Il. Datos de la persona contra quien se formula la queja o denuncia
\ [Nombres y apellidos

Relacion con la persona afectada Superior Mismao nivel jerarquico:
(Marcar con un aspa X) Jerdrquico:
Subordinado/a; Proveedor/a:
Practicante: Otro:

?’,‘.D aﬁ ll. Datos de persona que formula la queja o denuncia (en caso de que la victima no es la que
: prmula la denuncia)

& & SNombres y apellidos
Documento de Identidad (DNI, Carne|
de Extranjeria, Pasaporte)

Domicilio

Teléfono Correo
electronico

IV. Detalle de los hechos materia de la queja o denuncia (precisando circunstancias, fecha o
periodo, lugar/es, autorfes, participes, consecuencias laborales, sociales o psicolégicas,

entre otros)

V. Medios probatorios (*) que pemmitan la verificacién de los actos de hostigamiento sexual
denunciados (de ser el caso)

VI, Medidas de proteccié la victi - cANC
Sulie::itio :sus:zegrr?wsgi‘:c:ia: dpea:;?u?e:::?é:me(.l\ﬂarcar con un aspa X) GOBIERNO REGIONAL D= ANCASH
INO | sl |__Esdopia [EL PEL ORIGINAL
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Medida que solicito: (Marcar con un aspa X)

1. Rotacién o cambio de lugar del/de la presunto/a hostigador/a.

2. Suspensi6n temporal del/de la presunto/a hostigador/a.

3. Rotacién o cambio de lugar de la victima, siempre que hay sido
solicitada por ella.

4. Orden de impedimento de acercamiento, proximidad a la victima o a su
entorno familiar o de entablar algun tipo de comunicacion con ella

5. Otras medidas de proteccion (especificar)

g “(*) En caso de presentar testigos: Solicito se garanticen medidas de proteccion a los/as

ﬁé/ testigos ofrecidos/as a fin de evitar represalias luego de finalizado el procedimiento de
REEG{_“/"’ investigacién, conforme a la Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancién del
- Hostigamiento Sexual, y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N°® 014-2019-
MIMP.

Por lo antes expuesto, SOLICITO la tramitacién de esta DENUNCIA, de acuerdo con la
Directiva establecida.

Sin otro particular,

Firma del o la denunciante

GOBIERNO REGIONAL 5= ANCASH
ES COPIA FiEL DE CRIGINAL
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ANEXO N° 2

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS Y
ENTREVISTA CON VICTIMAS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

. Ambiente para |a entrevista
La entrevista, en cualquier instancia debera realizarse en un espacio que permita la
privacidad de la persona denunciante y donde se garantice la confidencialidad.

. Parametros de conducta para entrevistadores/as
Establecer una relacion personalizada y respetuosa con ellla denunciante.
Escuchar y mostrar atencion a la narracién de la persona.
Comunicarle a ella denunciante que en todo momento el procedimiento sera llevando a
cabo con discrecion y confidencialidad,
Si la persona afectada no se encuentra lo suficientemente cémoda para relatar los detalles
de su caso, se le debe preguntar si prefiere escribirlo o gue otra persona tome su
declaracién.
Prestar atencion a la expresién corporal que muestran, a fin de que ésta refleje empatia con
el relato y estado emocional de Ia presunta victima.

. Conductas a evitar, bajo cualquier circunstancia

Emitir opiniones personales respecto a lo sucedido.

Llegar a conclusiones prematuras o anticipar respuestas en el momento de la entrevista.
Negar o minimizar |a situacién narrada por el/la denunciante,

Cuestionar el relato de la persona.

Realizar promesas respecto a la resolucién de su caso.

Presionar a la presunta victima para la interposicién de una denuncia.

Preguntas a realizar durante la entrevista como parte de la denuncia o investigacion

¢ Qué hizo la persona acusada?

& Cuando sucedieron los hechos?

i Dénde sucedieron los hechos?

LEn qué contexto ocurrieron los hechos?

¢Hubo testigos?

¢ Como describiria la relacion de los/as testigos con la persona acusada?

¢Antes del hecho denunciado habia ocurrido alguna situacién igual o similar?

¢ Cémo lofa ha afectado lo ocurrido?

¢,Como se siente en este momento?

¢ Siente que puede regresar a su lugar de trabajo?

Con la finalidad de evitar que la persona afectada relate mas de una vez los hechos, se
sugiere que, si al inicio de la entrevista la persona comienza a relatar los hechos y, de este
relato, se contestan una o varias de las interrogantes planteadas previamente, se tome
notas de lo relatado y se evite formular nuevamente estas preguntas, salvo que resulte
estrictamente necesario.

e. Firma de la declaracién
Terminada la entrevista se le entregara a la persona entrevistada su declaracién y se le dara

un tiempo prudente para que la revise y apruebe o solicite las modificaciones necesarias. SH

.- P - | i
g#:;do la persona esté de acuerdo con la toma de la dﬁ?@@?ﬁ?ﬂ@%ﬁ’&ﬁb’ﬁﬁf@ij‘ﬁ
OR '
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ANEXO N° 3
ESTRUCTURA DE INFORME DE INVESTIGACION (COMITE DE INVESTIGACION)

Habiendo sido noftificados con fecha de la denuncia por
hostigamiento sexual presentado por
(nombre completo dellla denunciante), este Comité de Investigacion, conforme a las
competencias otorgadas, ha realizado la investigacion, dentro del plazo correspondiente. En tal
sentido, a continuacion, se informa de los detalles de la misma:

1. Antecedentes y documentos que dieron recopilados durante el procedimiento de

&/ investigacion.

¢ " 2. Identificacién de denunciado, asi como la modalidad de sujecion con la entidad.

3. Descripcidn de los hechos que configuran la falta. Identificacién de los hechos sefialados en
la denuncia, asi como, de ser el caso, los hechos identificados producto de las
investigaciones realizadas y los medios probatorios presentados vy los obtenidos de oficio.

4. Analisis de los descargos presentados por el/la denunciado/a.

5. Medidas correctivas y/o finales o archivo. De ser el caso, decision para la medida cautelar.
Debe tenerse en cuenta la gravedad de la presunta falta, asi como la afectacion que esta
genera al interés general.

6. Proyecto de resolucién o comunicacién que pone fin al procedimiento.

GOBIERNO REGIONAL 2% ANCASF
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